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創業・事業承継支援に関するワンストップ窓口「姫路創業ステーション」事業を実施した。
創業計画書の作成支援や経理指導、融資の紹介・斡旋等を行った。



公的機関と連携したワンストップ窓口として、事業承継に関するサポートを実施した。
「兵庫県事業承継・引継ぎ支援センター」と連携し、円滑な承継に向けた支援を行った。



中小企業・小規模事業者の経営後継者や後継者候補、承継後間もない方を対象に、経営に関する幅広い知識や
実践的なスキルの習得を目的に「後継者塾」を、４か月間（全８回）にわたって開催した。



年間約7,500事業所（地区外除く）の相談対応を目標に掲げ、巡回活動においては、地区担当職員を中心として
訪問・支援活動に取り組んだ。窓口での相談対応数は10,000件を超える件数に継続して対応した。
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小規模事業者の販路開拓・生産性向上支援のため、小規模事業者持続化補助金等の申請支援を積極的に取り組
んだ。



伴走型支援に注力することで、今期は259件の新入会（退会は251件）となり、会員数（特別会員含む）は11期
連続の増加・8,030件となった。



人材定着・育成のため新入社員研修・階層別研修や分野別研修を実施した。



会員事業所を対象とした生命共済や、特定退職金共済等、福利厚生の充実に向け提案した。
会員事業所の経営者・従業員向けに、人間ドック・PET検診・脳ドックを実施した。



珠算・簿記をはじめとする日本商工会議所検定、カラーコーディネーター等の東京商工会議所検定、当所主催の姫路
検定を実施した。



「働き方改革関連法」に関して、円滑に対応を進められるよう、相談窓口の設置、セミナーの実施、所報での情報提供
を行った。



「消費税インボイス制度、電子帳簿保存法」の実施に先駆け、円滑に対応を進められるよう、相談窓口の設置、セミ
ナーの実施、所報での情報提供を行った。



生産性向上・ＩＴ化を図るため、ＩＴ相談窓口を設置。地元IT業者とのネットワークによる「ＩＴコンソーシアム姫路」
を通じて生産性向上に資するデジタル技術の活用、機器導入支援に取り組んだ。
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生産性向上のためのIT化支援として、小規模事業者向けIT活用セミナー、デジタル機器の展示会等を開催した。
小規模事業者向けＳＮＳ・動画活用セミナー、対話型ＡＩ（ChatGPT等）を活用した生産性向上セミナー、サイ
バーセキュリティの現状と対応に関するセミナーなど、各種セミナーを開催した。



グローバル化への対応に向け、海外展開・外国人材活用に関するセミナーを開催するとともに、越境ＥCページを通じた
海外販路拡大支援を実施した。



ひめじ商工会議所報やＨＰ・動画等を通じて、会員事業所の特徴的な取り組みをPR・発信した。



当所会員企業を対象に、四半期ごとに企業実態と動向の把握に努めた。 （回答件数 約1,250件）
会員事業所の事業活動に大きな影響を与えうる事象について、重点的に調査を行った。
姫路経済の情勢を把握するため、人口、産業構造等の指標・グラフをまとめ、「数字で見る姫路経済」 として刊行した。



姫路ものづくり支援センターを拠点に、中小企業の付加価値の創出・事業化に資する情報発信、および、専門ディレク
ターによる個社支援を実施した。



ものづくり産業における情報発信の強化に向けて、産業・技術動向等の情報を発信するとともに、産業・企業紹介サイ
トを開設した。



工業委員会が中心となり、ものづくりの魅力を地元工業高校へ発信するとともに、広域連携を通じた先進事例の合同
視察会を実施した。



ものづくり産業振興への取り組みとして、播磨圏域ものづくりプラットフォームを通じた先端技術、成⾧産業等に関する情
報提供、交流会を実施した。



持続可能な社会の実現に向けて、SDGsの概要やSDGs宣言制度、SDGsに取り組む事業所紹介等の発信を行った。



SDGs推進委員会が中心となり、SDGsの理解促進と会員事業所への普及啓発を目的に、先進地の視察を通じた情
報発信やセミナー・講演会を開催した。



ちびっこサンタ大行進 「ひめじ得々ゼミナール」
革靴の磨き方講座

複雑化する企業や地域の課題を解決し魅力的で活力あるまちづくりを目指すために、解決手法を学ぶセミナーや地域
活性化事業に取り組んだ。
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前年比 174,207人の増加 （うち外国人は 54,352人の増加）

観光消費拡大による地域活性化を目指し、観光事業者やコンベンションビューロー等が行う観光戦略立案のための基
礎情報を提供した。



５商工会議所連携先の倉敷商工会議所とのネットワークを構築し、観光を通じた広域連携の可能性を検討した。



魅力創出や回遊性向上に資する事業の実施及び各団体が取り組む事業支援を行った。



経営支援施策や地域経済活性化に関する提言・要望活動を実施した。



姉妹城・コンウィ城のあるウェールズや、姉妹都市・クリチバ市をはじめ各国の政府関係者・市⾧らが来姫・表敬訪問を
受けた。





会員事業所の福利厚生の充実に向けた生命共済、特定退職金共済のほか、業務災害補償等の保険や労働保険
事務組合事業など、各種保障・補償の充実を提案した。



老朽化に伴って突発的に生じた新館外壁剥落、本館空調制御機器故障に対応した。その他、適切な修繕・更新を
実施し利用者の満足度を高めることで利用促進につながるようPRを行った。



職員研修の実施や、業務遂行上必要な資格・検定の取得補助を行い、職員の資質向上に取り組んだ。
職員の健康保持・増進に向けた取り組みを実践し、健康経営優良法人に認定された。


