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　妻のアイデアで当店のイメージカラーの黄色に塗り上げ
た店舗は、インパクト抜群で、お客様が見逃すことなく来
店できるのが魅力と思っています。店舗内には、キッチン
やお風呂のショールームをご用意し、お客様が商品を実際
に試して、商品の良さを実感していただくことができます。
　店舗のリニューアルオープンに向けてのPRも、商工会議
所に助けていただきました。移転先のお客様のリサーチの
ため、商圏分析の資料を見せていただき、当店のターゲッ
トとなるお客様に向けてチラシのポスティングをしたり、
商工会議所のアドバイスを受けてHPを作成した結果、新規
客など、多くのお客様にご来店いただくことができました。
　その他にも、商工会議所のセミナーに参加したり、もの
づくり大学校を通じて求人の支援をしていただいたりと、
「もっと早く利用していれば良かった！」と思う程、積極的
に活用しています。
　私が所属している同業者の経営勉強会に、経営指導員の
方をお招きし、講師をしていただいたこともあります。経
営の基本や、節税対策について学ぶことができ、勉強会の
参加者からも好評でした。

商工会議所の活用が、当店のターニングポイントに
なったと思っています。事業承継など、残された課題

はまだまだありますので、商工会議所と二人三脚で、「電器
屋の日本代表」を目指して頑張ります！

A

今後の目標を教えてください！Q

当店は、 1958年創業の電器店です。 創業から60年、創
業者である祖父、堅実経営の父が当店を守ってきまし

た。息子である私も20年程前から経営に携わるようにな
り、両親や妻と家族一丸となって、「地域密着」「顧客密着」
をモットーに頑張っています。子どもの頃から、家業を継
ぐことが夢でしたが、当店のような昔ながらの小さな電器
店には、厳しい環境の時代です。当店では、お客様が電化
製品のことだけでなく、リフォームや機械の修理など、お
困りごとを丸ごと相談できるように、電気・ガス・水道工
事の資格などを多数取得しています。今では、「遠くの親戚
より近くの電器屋」と言っていただけるほど、地域の皆様
に頼りにしていただける存在になりました。

商工会議所の経営指導員の方が巡回に来られたのを
きっかけに、経営の悩みを相談しました。すると数日

後、当店の抱える経営課題を整理した資料を持って、再訪
問してくださいました。その資料を見て、頭の中が整理さ
れ、当店の目指すべき道が見えたように感じました。まず
は、長年検討していた店舗の移転から着手しました。資金
面では、商工会議所の「マル経融資」を教えていただきま
した。無担保・無保証人で融資を受けられる「マル経融資」
は、私達の希望にぴったりで、店舗の移転について、背中
を押していただくことができました。

A

貴社のこれまでの状況を教えてください！Q

A

姫路商工会議所に相談していかがでしたか？Q

商工会議所を活用 し、
創業60年目を飛躍の年と し て
迎え ること ができま し た！！
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2階のショールームで家電を気軽にお試しできる1階の売り場には、おすすめの電化製品が並ぶイメージカラーの黄色い店舗が目印
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