
お 客 様 目 線 で
タイヤ 交 換 の 常 識を“ 変 え る”　
持 ち 込みタイヤ 交 換 専 門 店 ！

「 イ ンターネッ トで 安 くタイヤを 購 入 したけれど、交 換 し てくれる
お 店 が無 い… 」とお 困 りのお 客 様、月 5 0 0 本タイヤ 交 換 を

行 う経 験 豊 富 な 当 店 に お 任 せく ださい！

タイヤ交換は完全予約制で、待合室には
キッズスペースもあるので、利用しやすさも◎

11年のタイヤ業界での経験を活かして
スピーディーかつ丁寧に作業します。

「タイヤを買える・換える」「タイヤ業界の未来を変える」
という店主の思いのつまった

かわいいカエルのキャラクターが目印！

　タイヤ業界で10年間、タイヤホイールの販売・買取
や、タイヤ交換など、様々な業務を経験してきました。
インターネットやスマートフォンの普及から、タイヤも
お店ではなく、ネットで安く購入する方が増えてきてい
ますが、タイヤ販売店では、そういった「持ち込みタイ
ヤ」の交換に対応しているお店が少ないのが現状です。
困っているお客様の声をたくさん聞いたことから、「持ち
込みタイヤをリーズナブルな値段で交換する“お客様目
線なお店”を作りたい！」と、創業を決意しました。

　当店では、タイヤ1本1 ,000円から、最短30分で持ち
込みタイヤの交換を行っています。自分でインターネッ
ト等でタイヤを購入することが難しい方には、購入代行
のサービスもあります。タイヤの交換を行っている間は、
お店の待合室で待っていただくのですが、待合室から作
業の様子が見えたり、映画や雑誌・漫画を自由に見るこ
とができたりと、快適に過ごしていただけるように心掛
けています。

創業に至るまで

創業 し て よかった

　また、タイヤ交換の作業は、お客様の命を預かってい
るとの思いから、細心の注意を払って行っています。今
では、月に500本以上のタイヤ交換を行うほど、たくさ
んのお客様にご依頼をいただき、「安く交換できた！」と
喜んでいただいています。個人のお客様はもちろん、法
人のお客様も、タイヤ交換のコストダウンで経費を抑え
られるので、オススメです。

　創業について、何から始めればよいのか分からず、イ
ンターネットで情報収集していた時に、商工会議所のHP
を見つけました。創業について、誰に相談すればいいの
かも分からない状態でしたが、商工会議所の職員の方に
相談に乗っていただくことができて、安心しました。創
業にあたっては、資金調達の段取りを教えていただいた
り、書類の作成を手伝っていただいたりして、とても助
かりました。

　これからも、親切・丁寧な対応を心掛けて、お客様の
お役に立てるお店でありたいと思います。私の今までの
経験や培った技術をスタッフに伝えて、「お客様目線」な
タイヤ交換ができるお店が増えるように、2号店、3号店
を出すのが目標です！

これからの目標

相談 し て よかった
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