
・常に問題があるという視点で現場を見ていこうと思った。
・今までの対策の見直しをしようと思いました。
・実例がよく取り入れられていて、理解できた。

受講アンケート結果

株式会社アイリンク 代表取締役・中小企業診断士
コンサルタントブレーン株式会社 登録講師
照井 清一（てるい せいいち）氏

産業機械メーカーで、24年間、機械技術者として、
製品開発、品質保証、生産技術に従事、多くの中
小企業と、共同開発や新規取引、品質指導を行う。
2011年独立、中小の製造業の技術PRや原価計算と
見積、価格交渉などの支援を行っている。

講師紹介

１．発生原因から見た製造現場の不良の分類
設計・工程の問題、人のスキル・能力の問題
２．不良を未然に防ぐ仕組み
検証（ＦＭＥＡなど）システムで防止
３．ヒューマンエラーとその対策
認知・判断の各段階で生じるヒューマンエラー
ヒューマンエラーが起きない方法とその考え方
４．ミスを誘発する組織の問題
社会的手抜き、リスキーシフト
５．ヒューマンエラーを発見する仕組み
変化点管理、４Ｍ変更と３Ｈ管理

研修内容

2023年度姫路商工会議所セミナー 製造

<製造業向け>
ヒューマンエラーの原因と対策方法
ヒューマンエラーは人間の認知・判断・行動の特性から生じるため、この特性を理解すれば、このようなミスの起きにくい作業にすることは可能です。
本セミナーでは、この人間の認知・判断・行動の特性を学び、受講者にもミスを体感していただくと共に、ミスの起きにくい方法を紹介いたします。

研修成果
①製造現場における不良とその発生原因を理解できる
②人間の認知特性とヒューマンエラーを理解できる
③ヒューマンエラーを防ぐ方法を実践的に理解できる

ご記入頂いた情報は、当所からの各種連絡、情報提供、セミナー参加者の実態調査・分析のために利用する他、講師に提供することがあります。

日 時:2023年 7月 11日（火）9:30～16:30

会 場:姫路商工会議所 会議室

定 員:30名（最少開講人数10名）

対 象:製造業の方など

開催概要

●姫路市内に本店がある中小企業
会員 9,200 円／一般 15,800 円（1名・税込）
※姫路市から補助が出ますので、上記金額となります。
※「本店」:会社が事業を行う法律上の本拠地

●その他の企業
会員 13,200 円／一般 19,800 円（1名・税込）

※原則、ご入金頂いた受講料は講座中止以外は返金致しません。
※当日キャンセルでご入金がない場合も受講料を徴収致します。
※振込手数料は各自でご負担下さい。

【振込期日】
開催日までに下記口座へお振込みください。
開講日２週間前をめどに、請求書・受講証を郵送します。
＜振込先＞三井住友銀行 近畿第一支店［支店コード974］

（普通）５３７３１３２ 姫路商工会議所

受講料

①WEB（HP申込フォームよりお申込ください。）
②FAX・郵送（下記申込書に必要事項をご記入の上、送付ください。）

申込方法 WEBでお申込みいただくとスムーズです

【お問い合わせ先】〒670-8505 姫路市下寺町43 姫路商工会議所 中小企業相談所 企業支援担当
TEL:079-223-6557 FAX:079-222-6005 E-mail:kenshu@himeji-cci.or.jp

2023/7/11 ヒューマンエラーの原因と対策方法 申込書 企業支援担当宛 FAX:079-222-6005
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