
１.研修の目的
（１）経営理念と経営品質

（２）マネジメントの品質

２.品質向上の基本
（１）品質とはなにか

（２）品質を上げると
コストは下がる

（３）誤差は必ずある

３.製品やサービスの
品質向上

（１）すべてが設計で決まる

（２）設計は評価で決まる

４.人財品質を高める
組織づくり

（１）強い組織の三要素

（２）事例に学ぶ

５.品質を高める
コミュニケーションスキル

（１）心の窓を開く

（２）明確に伝える

（３）理解を深める

６.研修のまとめ
（１）気づきのシェア

ヨクスル株式会社 代表取締役
髙木 正和（たかぎ まさかず）氏
京都大学大学院卒業後、電線メーカーに入社。
導電性高分子、医療機器開発等に従事する。品質工学に
取り組み、最短3ヶ月で新製品開発に成功、世界初の製造
方法を実現させた実績を持ち、不良在庫の新たな販路開拓
をするなど同社・業界に大いに貢献した。
2008年中小企業診断士登録、2013年9月ヨクスル株式会社
を設立し、おもに製造業の技術開発支援、意欲ある経営者の
目標を達成するヨクスルコンサルティングを展開中。

講師紹介

研修内容

2025年度姫路商工会議所セミナー 製造

変動を制する者が品質を制す!

製造業向け品質向上研修
そもそも品質とはなんでしょうか?これが分からないと品質不良や品質劣化が起こり、品質改善が進まないのです。品質の基準は製品やサービ
スの規格ではありません。品質の測り方を間違うと、品質向上は永遠に望めないのです。では品質とはなんでしょうか?品質とはバラツキの逆数
です。さらに言えば、どんな環境で誰が使っても、誰に提供しても製品やサービスの機能が安定していることが品質の高さを表すのです。その品質
の高さを評価する方法はすでに確立されています。その評価方法を活用すれば製品やサービスの品質だけでなく、人財品質や経営品質の向上
も可能です。本研修では、その考え方と活用方法について実例を交えてお伝えします。

研修成果 ①経営品質、人財品質の向上によって、製品・サービスの品質向上を目指す

②組織全体の生産性を高める

ご記入頂いた情報は、当所からの各種連絡、情報提供、セミナー参加者の実態調査・分析のために利用する他、講師に提供することがあります。

日 時:2026年 2月 13日（金）9:30～16:30

会 場:姫路商工会議所 会議室

定 員:30名（最少開講人数10名）

対 象:製造業の方など

開催概要

●姫路市内に本店がある中小企業
会員 11,400 円／一般 18,000 円（1名・税込）
※姫路市から補助が出ますので、上記金額となります。
※「本店」:会社が事業を行う法律上の本拠地

●その他の企業
会員 15,400 円／一般 22,000 円（1名・税込）

※原則、ご入金頂いた受講料は講座中止以外は返金致しません。
※当日キャンセルでご入金がない場合も受講料を徴収致します。
※振込手数料は各自でご負担下さい。

【振込期日】
開催日までに下記口座へお振込みください。
開講日２週間前をめどに、請求書・受講証を郵送します。
＜振込先＞三井住友銀行 近畿第一支店［支店コード974］

（普通）５３７３１３６ 姫路商工会議所

受講料

①WEB（HP申込フォームよりお申込ください。）
②FAX・郵送（下記申込書に必要事項をご記入の上、送付ください。）

申込方法 WEBでお申込みいただくとスムーズです

【お問い合わせ先】〒670-8505 姫路市下寺町43 姫路商工会議所 中小企業相談所 企業支援担当
TEL:079-223-6557 FAX:079-222-6005 E-mail:kenshu@himeji-cci.or.jp

2026/2/13 製造業向け品質向上研修 申込書 企業支援担当宛 FAX:079-222-6005

TEL企業名

FAX
〒

所在地

受講指示者役職受講指示者名

★姫路市内に本店がある中小企業である
該当する方に○ はい ・ いいえE-mail

年齢性別役職受講者名フリガナ受講者名

男 ・ 女

男 ・ 女

男 ・ 女


